
Anadolu Hayat Emekl�l�k, Türk�ye'n�n �lk hayat s�gortası ş�rket� olmanın gururuyla, 35 yıla yakın olan
yolculuğunda her zaman teknoloj�k gel�ş�mler� yakından tak�p ederek, sektörde de öncü f�rma olmuştur.
Teknoloj� �le �nsan odaklı yaklaşımı b�r araya get�reb�lmek, yen� nes�l �ht�yaçlara da hızlı cevap vereb�lme
yeteneğ�n� get�rm�şt�r.

35 YILLIK LİDERLİK: ANADOLU HAYAT EMEKLİLİK’İN 
              GERÇEK ZAMANLI VERİ YOLCULUĞU

Anadolu Hayat Emekl�l�k, günümüzde başarılı b�r müşter� deney�m�n�n arkasında �y� kurgulanmış b�r ver�
alt yapısının varlığına �ht�yaç duyacağına �nanıyor. Doğru ver� alt yapısında, tüm paydaşların hızlı ve
güvenl� b�r şek�lde er�şeb�ld�ğ�, tutarlılığı koşulsuz sağlanmış ver� kümeler� �le çalışılması gerekmekted�r.
Bu �ht�yacı öncel�klend�ren Anadolu Hayat Emekl�l�k ek�b�, başta AI olmak üzere, yen� nes�l teknoloj�ler�n
sağlıklı b�r ver� set� üzer�ne �nşa ed�leceğ� gerçeğ�ne göre yol har�tasını oluşturmaktadır.
 Anadolu Hayat Emekl�l�k'�n ver�den değer yarattığı ortamların başında ver� ambarı, CRM ve raporlama
serv�sler� gel�r. Bu serv�sler�n sağlıklı b�r şek�lde çalışması �ç�n operasyonel ver� kaynağı olan merkez� ver�
tabanının (ODS) eş zamanlı olarak Oracle, IBM �Ser�es (AS400) g�b� tüm kaynak s�stemlerden gelen ver�y�
barındırması gerekmekted�r. Anadolu Hayat Emekl�l�k'�n tüm kr�t�k s�stemler� de �ht�yaç duyduğu ver�
set�n� ODS ver� tabanı üzer�nden almaktadırlar.

Anadolu Hayat Emekl�l�k Ql�k profesyonel h�zmet ek�b�n�n b�r uzantısı olarak çalışan OneDataLake �le bu
yılın başında b�r araya geld�. Anadolu Hayat Emekl�l�k ve OneDataLake ek�pler�n�n ortak çalışması
sonucu yaklaşık üç ayda kademel� olarak tüm repl�kasyon serv�sler�, �n�t�al load �ht�yacı olmadan Ql�k
Repl�cate �le �kame ed�ld�. Anadolu hayat Emekl�l�k'e özgü opt�m�zasyon �le sıfıra yakınsayan gec�kme
değerler� �le repl�kasyon aralıksız b�r şek�lde devam etmekted�r. OneDataLake'�n ver� entegrasyonu
özel�nde deney�ml� olan ver� mühend�s� ek�b� sürec�n anal�z aşamasından, bugün geld�ğ� sorunsuz
akışına kadar tam desteğ� olmuştur.

Yakın zamana kadar ODS s�stem�n�n beslenmes� �ç�n kullanılan çözümler hem ver� tutarlılığını hem de
gerçek zamanlı �sterler� tam olarak sağlayamıyordu. Bu kr�t�k problem� çözmek adına, tüm kaynak ve
hedef ortamlara tek b�r platformdan bağlanab�len ve bağlandığı ver� tabanı üzer�nde yük yaratmayan
Ql�k Repl�cate çözümü devreye alındı. Bu çözüm sayes�nde %100 ver� tutarlılığı, ortalama 3 san�yel�k
gec�kme değerler� �le güven�l�r, sürdürüleb�l�r ve tüm paydaşlara h�zmet edeb�len b�r ODS altyapısına
kavuşuldu. Önces�nde DWH'�n beslenmes� �ç�n kullanılan üç ayrı s�stemden, güven�l�r tek�l s�steme
(ODS) geç�ld�. Bu sayede operasyonel mal�yelerde rad�kal düşüşler oldu. Yönet�m açısından da �k�
probleml� araçtan, tek�l b�r yönet�me geç�lerek merkez� b�r repl�kasyon serv�s�ne geç�ld�. Bu serv�s
sayes�nde sadece DBA'lar�n etk� alanından, tüm ver� paydaşlarının kullanab�leceğ� / yöneteb�leceğ� b�r alt
yapıya geç�ld�. Bu sayede repl�kasyon özel�nde ver�n�n demokrat�kleşt�r�lmes� adına öneml� b�r yol
kated�lm�ş oldu.
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CDC ürün seç�m� �ç�n yaptığımız POC çalışmaları boyunca; QLIK Repl�cate uygulaması kaynak ve hedef
s�stemlere herhang� b�r yük oluşturmadan değ�şen ver�y� yakalayab�lmes�, kullanıcı dostu arayüz
ekranları, kolay yönet�leb�len Adm�n panel� �le muad�ller�n�n önüne geçm�şt�r. 
OneDataLake �le yaptığımız proje �le mevcut CDC ürünler�m�z�n yer�ne QLIK Repl�cate uygulamasını kısa
b�r süre konumlandırdık, ş�rket�m�z ODS katmanını sıfıra yakın b�r gec�kme �le farklı ver� kaynakları �le
entegre ederek; hem Ver� Ambarından CRM’e ,Yasal Raporlamadan Muhasebeye kadar mevcut tüm
süreçler�m�z �ç�n anlık ve tutarlı ver� sağlamış olduk hem de gerçek zamanlı  raporlama �ht�yaçlarımız
�ç�n ver� alt yapımızı hazır hale get�rm�ş olduk.
POC sürec�nden uygulamanın canlıya alınmasına kadar geçen tüm süre boyunca, OneDatalake’�n
profesyonel ve her da�m çözüm odaklı bakış açısını koruyab�len, deney�ml� ek�b� �le güzel b�r s�nerj�de
çalıştık.

Mevcut repl�kasyon uygulamalarında yaşanan ver� kaçırma ve gec�kme sorunları neden�yle ver�
tutarlılığı ve güven�l�rl�ğ� sağlanamıyordu. Bu durum, ver� ambarı ve CRM yüklemeler�nde performans
sorunu oluşturacak m�mar� değ�ş�kl�kler� zorunlu kılıyordu. Mevcut uygulamalar, kullanımı, yönet�m� ve
destek alınması zor uygulamalardı. Bu ve benzer� sorunları g�dereb�lmek �ç�n, mevcut uygulamalar
yer�ne yen� b�r uygulama arayışına g�d�ld�.
Kurulum, entegrasyon, �ş gel�şt�rme ve yönet�m kolaylığı, kullanıcı dostu arayüzü, sağladığı ver� tutarlılığı
garant�s� ve değ�ş�kl�kler� yakalarken kullandığı kaynak s�stemlere herhang� b�r yük get�rmeyen m�mar�s�
ve gel�şm�ş teknoloj�s�, QLIK Repl�cate'�n seç�lmes�nde temel faktörler oldu. Deney�ml� kadrosu ve çözüm
odaklı ve hızlı çözüm sunan yaklaşımı neden�yle de OneDataLake f�rması �le çalışma kararı alındı.
Geç�ş projes� �ç�n, Anadolu Hayat Emekl�l�k ve OneDataLake �ş b�rl�ğ� �le, repl�kasyon �şler�n�n sayısını
azaltacak, kaynak ve hedef s�stem kaynaklarının ver�ml� şek�lde kullanımını sağlayacak, vers�yonları ve
desteğ� yeters�z sunucuların devre dışı bırakılmasını sağlayacak ve uygulama sunucu kaynaklarının
ver�ml� kullanımını sağlayacak b�r m�mar� kurgulandı. Ver�n�n doğru ve tutarlı b�r şek�lde son kullanıcıya
ulaştırılmasında gerekl� olan en öneml� adımlardan �lk� tamamlanmış ve gerçek zamanlı ya da gerçek
zamanlıya yakın ver� sunab�lmek �ç�n ver� alt yapısı hazır ed�lm�ş oldu. OneDataLake f�rmasının deney�ml�
kadrosu ve çözüm odaklı yaklaşımı sayes�nde, projen�n zamanında ve sorunsuz olarak tamamlanması
sağlandı.

OneDataLake olarak uzmanlığımız kurumların �ç�ndek� ver�y� tüketecek olan tüm paydaşların, sağlıklı,
güven�l�r ve en güncel ver�ye en hızlı şek�lde ulaşmalarını sağlayacak çözümler� en kısa sürede
kazandırmak. Bu amaçla Ql�k'�n ver� entegrasyonu ürünler�n� kullanarak müşter�ler�m�z�n en sık
karşılaştığı problemlere çözüm sağlıyoruz. Bu kapsamda Anadolu Hayat Emekl�l�k �le de çalışma
şansımız oldu. Yaptığımız çalışmanın sonucu olarak sağlıklı b�r ODS m�mar�s�n� ortaya çıkarttık. Bu
m�mar�, sadece DWH ya da CRM s�stemler�n�n sağlığını garant� etmekte kalmadı, aynı zamanda yen�
nes�l �ht�yaçların da çözümü �ç�n olanak sağladı. Tüm kaynak s�stemler�n tek b�r noktada eş zamanlı
(real t�me) olarak toplandığı b�r platform, dolandırıcılık tesp�t�  anlık raporlar, gerçek zamanlıya yakın
kompleks yen� ver� modeller� g�b� �sterlere de cevap vereb�lecek yapıyı oluşturmaktır. B�r sonrak�
planımız Anadolu Hayat bünyes�nde, ver�den katma değer� arttıracak olan yen� canlı ver� kümeler�n�
tüm kullanıcılara sunab�lmekt�r.

BAŞAK KEÇECİ / MÜDÜR YARDIMCISI
ANADOLU HAYAT EMEKLİLİK

CUMHUR KASIMCAN / VERİ LİDERİ  
ANADOLU HAYAT EMEKLİLİK

İBRAHİM SANDALLI  / ONEDATALAKE UZMAN VERİ MÜHENDİSİ


